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SCAN福利銷售會

SCAN Health Plan是一項簽有 Medicare合約的 HMO計劃。
能否參保 SCAN Health Plan視合約續簽情況而定。
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2022 年銷售簡報（加利福尼亞州）
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SCAN銷售代表的聯絡方式

• 我已獲州保險經紀執照，並被授權為 SCAN Health Plan  的銷售代表
• 我不代表聯邦或者州政府的任何分支機構
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關於 SCAN，您應瞭解的事情...

1977 年，一群滿懷激情的老年人
活動家在加州長灘成立了

Senior Care Action Network

（老年人護理行動網絡）

它就是我們今天的

SCAN Health Plan
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2022年所獲榮譽和獎項
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我的工作就是為您提供各種有用資訊

 今天我將幫助您

▪ 瞭解您的 Medicare 福利的運作方式

▪ 瞭解 SCAN的承保範圍和福利

▪ 選擇適合您的保健計劃

▪ 完成您的參保表，為您接下來的步驟做好準備

SCAN歡迎您！
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Multi-

Language

Insert
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讓我們來聊聊 Medicare
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什麼是 Medicare？

Medicare 是一項面向美國公民的聯邦健康保險計劃，由聯邦政府的
Medicare和 Medicaid服務中心 (CMS)管理，適用對象為：

▪ 65歲及以上的老人

▪ 65歲以下且患有殘疾的人士

▪ 不分年齡的終末期腎病患者
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瞭解 Medicare的四個部分
A 

部分
幫助支付住院費用

B 

部分
幫助支付醫師和醫療費用
• 如果您在首次獲得參保資格之後參保，可能要支付逾期參保罰金

C 

部分

包括住院費和醫師醫療費
也稱 Medicare Advantage (MA) 計劃
• SCAN 等私人保險公司可提供該計劃

D 

部分

幫助支付處方藥費用
• 作為 Original Medicare 的附加保險，或作為您的MA 計劃的一部分
• 如果您在首次獲得參保資格之後參保，可能要支付逾期參保罰金
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什麼是 Medicare？

 Medicare是免費的嗎？

▪ 無論您選擇 Original Medicare還是其他 Medicare 計劃，
您都可能需要支付以下四種費用：

• 保費

• 共付額

• 自付額

• 共同保險
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Medicare費用補助

您可能符合 Medicare 節省計劃 (Medicare Savings Programs) 和/或低收入
補貼 (LIS)的資格，幫助您支付以下部分（或全額）費用：

▪ B部分保費

▪ A部分和 B部分的自付額

▪ 共付額和共同保險

▪ D部分保費

▪ D部分藥物費用

請聯絡您當地的社會保障局，電話是 1-800-772-1213，服務時間為週一至週五上午 7 點到晚上 7 點。

聽障人士可致電 1-800-896-2512，或致電您的州 Medicaid辦公室。
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詳細瞭解 C 部分－ Medicare Advantage 計劃

 Medicare Advantage計劃有諸多類型

 SCAN Health Plan特別提供以下幾種：

• HMO（健康維護組織計劃）

• SNP（特殊需求計劃）

• 雇主團體計劃
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詳細瞭解 D 部分－處方藥保險

D 部分處方藥的標準福利包括：

處方藥保險的各個階段：

第 1 階段：年度自付額

第 2 階段：初始承保

第 3 階段：承保缺口（也稱「空窗期」）

第 4 階段：重大傷病承保
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詳細瞭解 D 部分－處方藥保險

使用 D 部分「非處方藥一覽表」上的藥物的新會員：

 可獲得最高 30 天的過渡期供藥，並可申請例外處理，要求未來承保
非處方藥一覽表上的藥物

 或轉換成處方藥一覽表上承保的其他代替藥物

在某些情況下，可能要求符合以下條件才能提供承保：

▪ 事先授權 ▪ 數量限制 ▪ 階段療法
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您是否符合參保資格？

如果您符合以下條件，則可加入 SCAN Medicare Advantage計劃：

 同時擁有 Medicare A 部分及 B 部分保險

 居住在 SCAN 的服務區域內

 明白您必須繼續繳納您的Medicare B 部分保費
• （如果 Medicare或其他第三方不為您支付）
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您何時能參保？

剛滿 65 歲的人士
➢ 65 歲生日當月以及前後三個月內

其他人士

➢ 年度參保期 (AEP) 10 月 15 日至 12 月 7 日

其他重要參保時間

➢ 開放參保期 (OEP) 1 月 1 日至 3 月 31 日

➢ 參保「鎖定」期 4 月 1 日至 12 月 31 日
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特殊選擇參保期...

您可以在一年內的其他時間更換計劃，前提是您：

✓ 已搬離您現有計劃的服務地區
✓ 已失去雇主團體保險
✓ 已被送至社會福利機構
✓ 被診斷出患有慢性病
✓ 收入和資產有限，符合「額外補助」資格
✓ 享有 Medicaid

✓ 有其他特殊情況

如果您加入新的 Medicare Advantage 計劃，將自動退出之前的 MA、MAPD 或 D 部分計劃。
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讓我們來聊聊您選擇的
SCAN Health Plan
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為何要選擇 SCAN？

加入 SCAN的優質健保計劃，您能利用 Medicare資金獲得更多福利，包括：
▪ 會員服務部的優秀客服人員將會為您答疑解惑
▪ 連續五年收購 4.5顆星評級的計劃*

▪ 高達 91%的會員滿意率

 我們是非營利公司

▪ 我們不為股東或投資人服務，我們只為會員服務
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* 4.5 顆星評級（最高 5 顆星）適用於除 SCAN Healthy at Home (HMO SNP) 和 VillageHealth (HMO-POS SNP) 計劃
之外，SCAN Health Plan在 2018、2019、2020、2021以及 2022年提供的所有計劃。Medicare每年都會採用五星評級
系統來評估各項計劃。
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2022 年星級
評級表
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SCAN計劃 的優勢

我們已將 Original Medicare 的所有福利（外加更多福利）合併至一個經濟實惠
的計劃中。根據您的計劃，「更多福利」可能包含以下福利：

* 並非所有 SCAN 計劃均包含這些福利。

• 處方藥保險

• 可負擔的和可預測的自付費用

• 設有最高自付費用

• 可享受您所在社區內的優質醫生和醫院網絡的
服務

• 常規眼科服務

• 可負擔的助聽器

• 載送服務*

• 健身俱樂部會員資格*

• 計劃內含或自選的優質牙科福利*

• 非處方藥、遠程醫療、居家安全、居家護理
服務*

• 還有常伴您左右的會員服務部團隊！
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瞭解 SCAN 的處方藥保險

SCAN提供以下優勢：

• 零年度自付額*和可負擔的共付額

• 全面的處方藥一覽表，包含數千種普通藥和品牌藥

• 廣泛的便利藥房

• 若您透過郵購或首選藥房*配取處方藥，共付額將會更低

• 若您配取三個月（100天的份量*）的處方藥，將可額外節省開支

* 並非所有計劃均提供這些福利。

分級藥物類別 第 1 級：首選普通藥 第 2 級：普通藥

第 3 級：首選品牌藥 第 4 級：非首選藥物 第 5 級：特殊級藥物
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有特殊需求人士的專享福利

為了充分滿足某些會員的特殊需求，SCAN 專門為他們量身定製了一些福
利、醫療服務提供者選擇和處方藥一覽表

SCAN 的特殊需求計劃 (SNP)專為存在以下一種或多種情況的客戶打造：

▪ 同時享有 Medicare 和 Medi-Cal (Medicaid)*

▪ 患有慢性病，如充血性心臟衰竭或糖尿病*

• 居住在機構中（例如協助性護理機構、膳宿照顧之家等）或者住在家中，
但是根據正規評估，需要養老院級別的護理

* 僅在特定服務區域提供。
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<County>的醫療團體名單

 <Medical Group Name>

 <Medical Group Name>

 <Medical Group Name>

我們的網絡中還有其他藥房/醫生/醫療服務提供者。
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讓我們看看當地有哪些可選的
SCAN計劃
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您當地的計劃和福利
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您的參保資料包

 選擇您的 SCAN 主治醫生 (PCP)

▪ 您將從您的主治醫生處獲取您的醫療護理

o 使用我們的醫療服務提供者目錄或瀏覽網站 www.SCANHEALTHPLAN.com選擇您的主治醫生

▪ SCAN的網絡內醫生將提供其他常規護理

▪ 緊急醫療或急症治療也將獲得承保，即使提供者不在我們的網絡內*

* 並非所有計劃均提供美國境外的緊急醫療或急症治療承保。
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參保方便－親自上門服務

1. 只需審查申請表，在申請表上簽名並註明日期

2. 詢問您的保險生效日期

3. 保管好您的臨時 ID 卡和申請憑單
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參保方便－線上參保

我們有多種參保方式供您選擇…

1. 我們可以登門拜訪，或者在您指定的地點見面

2. 您可以打電話參保

3. 您可以在我們的 SCAN 個人網站上參保

4. 您還可以透過電子郵件參保！

您認為哪種方式最方便？
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加入最適合自己的 SCAN 計劃！
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成為 SCAN 新會員後，您將很快收到

▪ SCAN發給您的確認信函

▪ 您的永久會員 ID 卡和交通載送服務卡

▪ 快速入門指南

▪ 歡迎電話，讓您高高興興加入 SCAN
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幫助他人

 您能幫助哪些人明智地選擇醫療保險？

 請將我的資訊分享給：

▪ 您的家人、朋友和鄰居

▪ 您的組織、團隊和俱樂部

▪ 您當地的教堂或宗教組織

▪ 您的住房和社區中心
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